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1. Aligemeines
Einbau und Inbetriebnahme nur
durch Fachpersonal

1.1 Verwendungszweck

Diese Umwalzpumpen sind nur fUr Trink-
wasser geeignet.

Die Umwalzpumpen der Baureihe Star-Z
werden zur Foérderung von Flissig-
keiten im Trink-/Brauchwasser- und
Lebensmittelbereich eingesetzt.

1.2 Angaben iiber die Erzeugnisse
1.2.1 Anschluf3-

und Leistungsdaten
maximal zulassiger
Betriebsdruck: 10 bar
Mindestzulaufdruck am Saugstutzen
bei 40°C: 0,5 bar (50 kPa)
bei 65°C: 0,2 bar (20 kPa)

zuldssiger Temperatur-Bereich des
Foérdermediums:

Brauchwassersysteme

+2°C bis +65°C

Maximal zulassige
Umgebungstemperatur: 40 °C
AnschluBspannung: siehe Typenschild
aufgenommene Leistung P1:

siehe Typenschild

max. Motordrehzahl: siehe Typenschild
Nennweite der AnschluBrohre (Ver-
schraub.-Pumpe).

Z20/1: R/2, @15 (G: R1)
Z 25/2: R1, @28 (G: R1%)
Z25/6: R1, @28 (G: R1%%)
ZD 25/6: R 1, @ 28 (G: R 1%)

Zur Vermeidung von Kavitationsgerau-
schen ist der Mindest-Zulaufdruck am
Saugstutzen der Pumpe einzuhalten.

2. Sicherheit

Diese Betriebsanleitung enthalt grund-
legende Hinweise, die bei Aufstellung
und Betrieb zu beachten sind. Daher ist
diese Betriebsanleitung unbedingt vor
Montage und Inbetriebnahme vom
Monteur sowie dem zusténdigen Betrei-
ber zu lesen. Es sind nicht nur die unter
diesem Hauptpunkt Sicherheit aufge-
fuhrten allgemeinen Sicherheitshinweise
zu beachten, sondern auch die unter
den folgenden Hauptpunkten eingeflig-
ten, speziellen Sicherheitshinweise.

2.1 Kennzeichnung von Hinweisen
in der Betriebsanleitung

Die in dieser Betriebsanleitung ent-

haltenen Sicherheitshinweise, die bei

Nichtbeachtung Gefahrdungen fir Per-

sonen hervorrufen kdnnen, sind mit

dem allgemeinen Gefahrensymbol

A




bei Warnung vor elektrischer Spannung

A

besonders gekennzeichnet.

Bei Sicherheitshinweisen, deren Nicht-
beachtung Gefahren fUr die Pumpe/-
Anlage und deren Funktion hervorrufen
koénnen, ist das Wort

ACHTUNG!

eingeflgt.

2.2 Personalqualifikation

Das Personal fur die Montage muB
die entsprechende Qualifikation fur
diese Arbeiten aufweisen.

2.3 Gefahren bei Nichtbeachtung
der Sicherheitshinweise

Die Nichtbeachtung der Sicherheits-

hinweise kann eine Gefahrdung fur

Personen und Pumpe/Anlage zur Folge

haben. Die Nichtbeachtung der Sicher-

heitshinweise kann zum Verlust jeglicher

Schadenersatzanspriiche flhren.

Im einzelnen kann Nichtbeachtung

beispielsweise folgende Gefahrdungen

nach sich ziehen:

— Versagen wichtiger Funktionen der
Pumpe/Anlage,

— Gefahrdungen von Personen durch
elektrische und mechanische Ein-
wirkungen.

2.4 Sicherheitshinweise fiir den
Betreiber
Die bestehenden Vorschriften zur Un-
fallverhiitung sind zu beachten.
Gefahrdungen durch elektrische Ener-
gie sind auszuschlieBen. Vorschriften
des VDE und der értlichen Energiever-
sorgungsunternehmen beachten.

2.5 Sicherheitshinweise fiir
Inspektions- und Montage-
arbeiten

Der Betreiber hat daflr zu sorgen,

daB alle Inspektions- und Montage-

arbeiten von autorisiertem und quali-
fiziertem Fachpersonal ausgefluhrt
werden, das sich durch eingehendes

Studium der Betriebsanleitung aus-

reichend informiert hat.

Grundsétzlich dirfen Arbeiten an der

Pumpe/Anlage nur im Stillstand durch-

gefUhrt werden.

2.6 Eigenmachtiger Umbau und
Ersatzteilherstellung

Veréanderungen der Pumpe/Anlage
sind nur nach Absprache mit dem
Hersteller zuldssig. Originalersatzteile
und vom Hersteller autorisiertes Zu-
behér dienen der Sicherheit. Die
Verwendung anderer Teile kann die
Haftung fur die daraus entstehenden
Folgen aufheben.




2.7 Unzulassige Betriebsweisen
Die Betriebssicherheit der gelieferten
Pumpe/Anlage ist nur bei bestim-
mungsmaBiger Verwendung entspre-
chend Abschnitt 1 der Betriebsan-
leitung gewahrleistet. Die im Katalog/
Datenblatt angegebenen Grenzwerte
durfen auf keinen Fall Uber- bzw.
unterschritten werden.

3. Transport und
Zwischenlagerung

ACHTUNG!

Bei Transport und Zwischenlagerung
ist die Pumpe gegen Feuchtigkeit
und mechanische Beschadigung zu
schutzen.

4. Beschreibung
von Erzeughnis und
Zubehoér

4.1 Beschreibung der Brauch-
wasserpumpen

Die Umwaélzpumpen der Baureihe
Star-Z sind speziell auf die Betriebs-
verhéltnisse in Trink-/Brauchwasser-
Zirkulationssystemen abgestimmt.
Sie sind durch Werkstoffauswahl und
Konstruktion korrosionsfest gegen alle
Bestandteile im Trink-/Brauchwasser.

Drehzahl-Umschaltung: Der Pumpen-
typ Z 25/6 und ZD 25/6 hat einen
Drehknopf am Klemmenkasten fUr eine
manuelle Umschaltung in 3 Drehzahl-
stufen [1 — 2 — 3]. In der Mindeststufe
wird die Drehzahl auf etwa 40... 50 %
der maximalen Drehzahl reduziert.
Die Stromaufnahme reduziert sich
dabei auf etwa 50 %.
Besonderheiten an den Pumpen
Bei einer Doppelpumpe sind die beiden
Einstecksatze identisch aufgebaut und
werden in einem gemeinsamen Pum-
pengehause mit integrierter Umschalt-
klappe montiert.

Jede Pumpe kann im Einzelbetrieb
laufen, aber auch beide Pumpen
gleichzeitig im Parallelbetrieb. Die
Betriebsarten sind Haupt-/Reserve-
betrieb oder Additions-/Spitzenlast-
betrieb. Die Einzelaggregate kénnen fur
unterschiedliche Leistungen ausgelegt
werden. Mit der Doppelpumpen kann
so eine Anlage auf individuelle Be-
triebssituationen abgestimmt werden.

4.2 Lieferumfang

— Pumpe komplett,
— Einbau- und Betriebsanleitung.

4.3 Zubehor

Verflgbares bzw. erforderliches Zu-

behdr mu3 gesondert bestellt werden.

— Einlegeteile fir den RohranschluB
bei Verschraubungspumpen,




— Steckmodul S1R-h, nur fUr blockier-
stromfeste EM-Typen, nicht flr
Z 25/6.

5. Aufstellung/ Einbau

5.1 Montage

— Einbau erst nach AbschiuB aller
SchweiB3- und Létarbeiten und der
erforderlichen Spulung des Rohr-
systems vornehmen. Schmutz kann
die Pumpe funktionsunféhig machen.

- Die Pumpe an gut zugénglicher Stelle
montieren, so daB eine spéatere Uber-
prifung oder ein Austausch leicht
moglich ist.

— Wird die Pumpe in ein Trink-/
Brauchwasser-Zirkulationssystem
eingebaut, so muB druckseitig eine
Ruckschlagklappe installiert werden.

— Der Einbau von Absperrarmaturen
vor und hinter der Pumpe ist zu
empfehlen. Damit wird bei einem
evtl. Austausch der Pumpe ein Ab-
lassen und Wiederauffillen der
Anlage erspart. Die Armaturen sind
SO zu montieren, daB Leckwasser
nicht auf den Pumpenmotor oder
Klemmenkasten tropfen kann.

— Spannungsfreie Montage mit waage-
recht liegender Pumpenwelle durch-
flhren. Einbaulagen nach Bild 1
einhalten.

— Der Richtungspfeil auf dem Pumpen-
gehause zeigt die FlieBrichtung an
(Bild 2, Pos. 1).

Star-Z 25/2 DM:

Der Motorklemmenkasten darf nicht
nach unten zeigen, da sonst leicht
Wasser eindringen kann. Evtl. muB
das Motorgehduse nach Ldsen der
Inbusschrauben verdreht werden.

ACHTUNG!

Die Gehause-Flachdichtung nicht
beschadigen.

— Bei Pumpen, die mit einem Steck-
modul aus- oder nachgertstet sind,
darf der Luftzugang zum Modul
nicht eingeschrankt werden.

ACHTUNG!

Bei Anlagen, die isoliert werden, darf
nur das Pumpengehduse einisoliert
werden. Die Schwitzwasserldcher am
Motorflansch mussen offen bleiben
(Bild 2, Pos. 2).

5.2 Elektrischer Anschluf

— Der elektrische AnschiuB3

ist von einem bei ortlichen

EVU zugelassenen Elektro-

installateur und entspre-

chend den geltenden VDE-
Vorschriften auszufUhren.

— Der elektrische AnschluB muf nach

VDE 0730/Teil 1 Uber eine feste

AnschluBleitung erfolgen, die mit einer

Steckvorrichtung oder einem allpoli-

gen Schalter mit mindestens 3 mm

Kontaktoffnungsweite versehen ist.




— Um den Tropfwasserschutz und
die Zugentlastung der Stopfbuchse
sicherzustellen, ist eine AnschluB-
leitung mit ausreichendem AuBen-
durchmesser zu verwenden (z.B.
H 05 VV-F 3 (4) G1,5).

— Die AnschluBleitung ist so zu ver-
legen, daB in keinem Fall die Rohr-
leitung und/oder das Pumpen- und
Motorgehause berthrt werden.

— Stromart und Spannung des Netz-
anschlusses Uberprifen,

- Typenschilddaten der Pumpe
beachten,

— NetzanschluB entsprechend dem
Schaltbild (Bild 4/5) ausfuhren:

— 4: 3~400 V, blockierstromfest,
- 5:1~230 V, blockierstromfest,
— Erdung beachten.

6. Inbetriebnahme

6.1 Fiillen und Entliiften

Anlage sachgemaB flllen. Eine Ent-

[Gftung des Pumpenrotorraumes er-

folgt selbsttatig bereits nach kurzer

Betriebsdauer. Kurzzeitiger Trockenlauf

schadet der Pumpe nicht. Falls jedoch

eine direkte Entltftung des Rotorraumes

erforderlich sein sollte, ist wie folgt zu

verfahren:

— Pumpe ausschalten,

— Rohrleitung druckseitig schlieBen,

— Entluftungsschraube mit passendem
Schraubendreher vorsichtig 6ffnen
(Bild 3),

— Je nach Temperatur des
A Fordermediums und System-
drucks kann beim Offnen
der EntlUftungsschraube
heiBes Foérdermedium in
flussigem oder dampffor-
migem Zustand austreten
bzw. unter hohem Druck
herauschieen.
Es besteht Verbriihungs-
gefahr!

— Elektrische Teile vor austretendem
Wasser schitzen,

— Pumpe einschalten,

— Nach 15 ... 30 s Entltftungsschraube
wieder schlieBen,

— Absperrorgan wieder offnen.

ACHTUNG!

Die Pumpe kann bei geoffneter
VerschluBschraube in Abhéangigkeit
von der Hohe des Betriebsdruckes
blockieren.

— Je nach Betriebszustand
A der Pumpe bzw. der
Anlage (Temperatur des
Fordermediums) kann die
gesamte Pumpe sehr heil

werden.
Es besteht Verbrennungs-
gefahr bei Beriihrung der

Pumpe!




6.2 Einstellen

— Drehrichtungskontrolle bei Dreh-
strommotoren:
Vor Kontrolle der Drehrichtung Ver-
schluBschraube auf der Stirnseite
des Motors entfernen. Durch kurz-
zeitiges Einschalten priifen, ob die
Drehrichtung der Pumpe mit dem
Pfeil auf dem Typenschild Uberein-
stimmt. Bei falscher Drehrichtung
2 Phasen vertauschen.

7. Wartung

Vor Wartung- oder Instandset-
zungsarbeiten Pumpe span-
nungsfrei schalten und gegen

unbefugtes Wiedereinschalten
sichern.

8. Storungen, Ursachen
und Beseitigung

8.1 Pumpe lauft bei eingeschalte-
ter Stromzufuhr nicht:

— Elektrische Sicherungen Uberprifen,

— Spannung an der Pumpe prifen
(Typenschilddaten beachten),

— KondensatorgréBe prifen (Typen-
schilddaten beachten).

— Motor ist blockiert, z. B. durch Ab-
lagerungen.
Abhilfe: Zentrale VerschluBschraube
entfernen und Géngigkeit des Pumpen-
rotors durch Drehen des geschlitzen
Wellenendes mit Hilfe eines Schrauben-
drehers prifen bzw. deblockieren.

SicherheitsmaBnahmen wie
bei 6.1 beachten!

Bei hohen Wassertempe-
raturen und Systemdrlicken
Absperrarmaturen vor und
hinter der Pumpe schlieBen.
Pumpe vorher abkuihlen
lassen.

A

8.2 Pumpe macht Gerausche

— Bei Kavitation durch unzureichen-
den Zulaufdruck.

Abhilfe: System-Vordruck innerhalb
des zulassigen Bereiches erhdhen.

LaBt sich die Betriebsstorung nicht
beheben, wenden Sie sich bitte an
lhren Sanitar- und Heizungsfach-
handwerker oder an den Wilo-
Kundendienst.

9. Ersatzteile

Bei Ersatzteilbestellungen sind samt-
liche Daten des Typenschildes anzu-
geben.

Technische Anderungen vorbehalten.




D EG - Konformititserklirung

GB  EC - Declaration of conformity
F Déclaration de conformité CE

Hiermit erkldren wir, dass die Bauarten der Baureihe :

Herewith, we declare that this product:
Par le présent, nous déclarons que cet agrégat :

Star Z

in der gelieferten Ausfiihrung folgenden einschldgigen Bestimmungen entspricht:
in its delivered state complies with the following relevant provisions:

est conforme aux dispositions suivants dont il reléve:

Elektromagnetische Vertriglichkeit - Richtlinie
Electromagnetic compatibility - directive
Compatibilité électromagnétique- directive

Niederspannungsrichtlinie
Low voltage directive
Directive basse-tension

und entsprechender nationaler Gesetzgebung.
and with the relevant national legislation.
et aux législations nationales les transposant.

Angewendete harmonisierte Normen, insbesondere:

Applied harmonized standards, in particular:
Normes harmonisées, notamment:

2004/108/EG

2006/95/EG

EN55014-1 & 2
EN 60335-2-51
EN 61000-6-1
EN 61000-6-2
EN 61000-6-3
EN 61000-6-4

Bei einer mit uns nicht abgestimmten technischen Anderung der oben genannten Bauarten, verliert diese Erklarung ihre Gilltigkeit.
If the above mentioned series are technically modified without our approval, this declaration shall no longer be applicable.
Siles gammes mentionnées ci-dessus sont modifiées sans notre approbation, cette déclaration perdra sa validité.

Dortmund, 07.11.2008

e e

Oliver Breuing
Quality Manager

WILO

WILO SE
NortkirchenstraBe 100
44263 Dortmund
Germany



NL E ing van i

Hiermede verklaren wij dat dit aggregaat in de
geleverde uitvoering voldoet aan de volgende
bepalingen:

Elektromagnetische compatibiliteit 2004/108/EG
EG-laagspanningsrichtlijn 2006/95/£G

Gebruikte geharmoniseerde normen, in het
bijzonder: 1

Dichiarazione di ita CE

Con la presente si dichiara che i presenti prodotti
sono conformi alle seguenti disposizioni e
direttive rilevant

Compatibilita elettromagnetica 2004/108/EG

Direttiva bassa tensione 2006/95/EG

Norme armonizzate applicate, in particolare: 1)

E  Declaracién de conformidad CE
Por la presente declaramos la conformidad del
producto en su estado de suminstr con las
disposiciones pertinente:

Directiva sobre compatibilidad electromagnética
2004/108/EG

Directiva sobre equipos de baja tension
2006/95/EG

N monizadas adoptadas. 1

Declaragio de Conformidade CE

Pela presente, declaramos que esta unidade no
seu estado original, estd conforme os seguintes
requisitos:

Compatibilidade electromagnética 2004/108/EG

Directiva de baixa voltagem2006/95/EG

Normas lcadas, 1

CE- férsakran

Harmed forklarar vi att denna maskin i levererat
utforande motsvarar foljande tillimpliga
bestammelser:

EG-Elektromagnetisk kompatibilitet  riktlinje
2004/108/EG

EG-Lagspénningsdirektiv 2006/95/EG

Tillimpade normer, i synnerhet: 1)

N EU-Overensstemmelseserklzring
Vi erklzerer hermed at denne enheten i utfgrelse
som levert er i overensstemmelse med fglgende
relevante bestemmelser:

EG-EMV~Elektromagnetisk kompatibilitet
2004/108/EG

EG-Lavspenningsdirektiv 2006/95/EG

Anvendte harmoniserte standarder, serlig: 1)

CE . .

llmoitamme téten, ettd tima laite vastaa seuraavia|
asiaankuuluvia masrayksia:

Sihkdmagneettinen soveltuvuus 2004/108/EG

Matalajannite direktiivit: 2006/95/EG

Kiytetyt tandardit, erityisesti: 1)

Vierklrer hermed, at denne enhed ved levering
overholder fglgende relevante bestemmelser.

Elektromagnetisk kompatibilitet: 2004/108/EG
Lavvolts-direktiv 2006/95/EG

Anvendte standarder, szrigt: 1)

H  EK. Azonosségi nyilatkozat
Ezennel kijelentjiik.hogy az berendezés az
alabbiaknak megfelel
Elektromagneses zavards/tiirés: 2004/108/EG

Kisfesziiltségii berendezések irany-Elve:
2006/95/EG

Felhaszndlt harmonizalt szabvinyok, kiilsnosen: 1)

N

Prohlaeni o shodé EU

Prohlasujeme timto, e tento agregat v dodaném
provedeni odpovida ndsledujicim prislusnym
ustanovenim:

Smérnicim EU-EMV 2004/108/EG

Smérnicim EU-nizké napéti 2006/95/EG

Pouzité harmonizaéni normy, zejména: 1)

=

Deklaracja Zgodnosci CE

Niniejszym deklarujemy z petna
odpowiedzialnoscia ze dostarczony wyrob jest
zqdony z nastepujacymi dokumentami

Odpowiednios¢ elektromagnetyczna
2004/108/EG
Normie niskich napiec 2006/95/EG

Wyroby 53 zgodne ze szczegdtowymi normami
zharmonizowanymi: 1

RUS Aeknauus o cooTseTcTBUM
EBponeiickum HopMam
HaCTOALMM [1OKYMEHTOM 3a9BNSEM, YTO AaHHbI|
arperar 8 ero oG beme NOCTaBky COOTBRTCTBYeT
CIERYIOWLIMM HOPMATHBHbIM OKYMEHTaM:

InekTpomarkuTHas yCToiiumsocTs 2004/108/EG

QMPEKTIBE! N0 HUSKOBONTHOMY HANPAXEHMIO
2006/95/EG

Mcnonbayemble COFNacoBaHHbe CTAHAAPTSI U
Hops, B uacThocra: 1

Ed

Afwor Tposappoyfg T E.E.

AnAivoupE 671 T0 TpOIdY aUTo 0 auTh TV
KatdoTaon Mapadoons tavorote g akoAouBES
Suatatelg :

HAektpopayvnTiki) oupBatotnta EG-
2004/108/EG

OBnyia xapnAg Téong EG-2006/95/EG

EVapYOVIOEVD XPTIOIHOTIOLOUIEVG TpOTUTD,
uaitepa: 1]

EC Uygunluk Teyid Belgesi
Bu cihazin teslim edildigi sekliyle asagidaki
standartlara uygun oldugunu teyid ederi

Elektromanyetik Uyumluluk 2004/108/EG

Algak gerilim direktifi 2006/95/EG

Kismen kullanilan standartlar: 1)

1) EN55014-1&2,
EN 60335-2-51,
EN 61000-6-1,
EN 61000-6-2,
EN 61000-6-3,
EN 61000-6-4.

%

Ollver Breuing
Quality Manager

WILO

WILO SE
NortkirchenstraRe 100
44263 Dortmund
Germany




Wilo — International (subsidiaries)

Argentina
WILO SALMSON

Argentina S.A.

C1295ABI Ciudad Auténoma
de Buenos Aires

T+ 54 11 4361 5929
info@salmson.com.ar

Australia
WILO Australia Pty Limited
Murrarrie, Queensland, 4172
T +617 3907 6900
chris.dayton@wilo.com.au

Austria

WILO Pumpen
Osterreich GmbH
2351 Wiener Neudorf
T +43 507 507-0
office@wilo.at

Azerbaijan

WILO Caspian LLC
1014 Baku

T +994 12 5962372
info@wilo.az

Belarus
WILO Bel 000
220035 Minsk

T +37517 2535363
wilo@wilo.by

Belgium

WILO SA/NV
1083 Ganshoren
T+3224823333
info@wilo.be

Bulgaria

WILO Bulgaria Ltd.
1125 Sofia
T+3592 9701970
info@wilo.bg

Brazil

WILO Brasil Ltda
Jundiai - SP - CEP
13.201-005

T+ 55112817 0349

Croatia

WILO Hrvatska d.o.0.

10090 Zagreb

T+3851 3430914
y :

Indonesia

WILO Pumps Indonesia
Jakarta Selatan 12140
T +62 217247676

r ci net.id
Czech Republic Ireland
WILO Praha s.r.o. WILO Ireland
25101 Cestlice Limerick
T+420 234 098711 T+353 61227566
info@wilo.cz sales@wilo.ie
Italy
e Atk A/S WILO talia s.r..
2690 Karlslunde 20068 Peschiera Borromeo
(Milano)

T +4570 253312
wilo@wilo.dk

Estonia
WILO Eesti OU
12618 Tallinn
T+372 6509780
info@wilo.ce

Finland

WILO Finland OY
02330 Espoo

T +358 207401540
wilo@wilo.fi

France
WILOS.AS.

78390 Bois d'Arcy
T+33130050930
info@wilo.fr

Great Britain

WILO (UK.) Ltd.
DE14 2WJ Burton-
Upon-Trent

T+44 1283 523000
sales@wilo.co.uk

Greece
WILO Hellas AG
14569 Anixi (Attika)
T +302 10 6248300
wilo.info@wilo.gr
Hungary

WILO Kft

ilo@wilo-brasil.com.br

Canada

WILO Canada Inc.
Calgary, Alberta T2A 5L4
T +1403 2769456

bill lowe@wilo-na.com

ina
WILO China Ltd.
101300 Beijing
T +86 10 58041888

2045 Torokbalint
(Budapest)

T +36 23 889500
wilo@wilo.hu

ndia
WILO India Mather and
Platt Pumps Ltd.

Pune 411019

T+91 20 27442100
service@

pun coin

com.cn

T +39 25538351
wilo.italia@wilo.it
Kazakhstan

WILO Central Asia
050002 Almaty

T +7 727 2785961
info@wilo.kz

Korea
WILO Pumps Ltd.
621-807 Gimhae
Gyeongnam

T+82 55 3405890
wilo@wilo.co.kr

atvia
WILO Baltic SIA
1019 Riga
T+3717 145229
mail@wilo.lv
Lebanon

WILO SALMSON
Lebanon
12022030 El Metn
T+961 4 722280
wsl@cyberia.net.b

Lithuania
WILO Lietuva UAB
03202 Vilnius
T+3705 2136495
mail@wilo.it

Morocco

WILO Maroc
SARLQUARTIER
INDUSTRIEL AIN SEBAA
20250

CASABLANCA
T+212(0) 5 22 660 924
contact@wilo.ma

The Netherlands

WILO Nederland b.v.
1551 NA Westzaan

T +3188 9456 000
info@wilo.nl

Further subsidiaries, representation and sales offices on www.wilo.com

Norway

WILO Norge AS
0975 Oslo

T +47 22 804570
wilo@wilo.no

Poland

WILO Polska Sp. .0.0.
05-090 Raszyn

T +48 22 7026161
wilo@wilo.pl

Portugal
Bombas Wilo-Salmson
Portugal Lda.
4050-040 Porto

T 4351222080350
bombas@wilo.pt

Romania
WILO Romania s.r.l.
077040 Com. Chiajna Jud.
Iifov

T +40 213170164
wilo@wilo.ro

Russia

WILO Rus 000
123592 Moscow
T +7 495 7810690
wilo@wilo.ru

Saudi Arabia
WILO ME - Riyadh

Riyadh 11465

T +966 1 4624430
wshoula@wataniaind.com

Serbia and Montenegro
WILO Beograd d.o.o.
11000 Beograd
T+381112851278
office@wilo.coyu

Slovakia
WILO Slovakia s.r.0.
83106 Bratislava

T +421233014511
wilo@wilo.sk

Slovenia

WILO Adriatic d.o.0.
1000 Ljubljana
T+386 15838130
wilo.adriatic@wilo.si

South Africa
Salmson South Africa
1610 Edenvale
T+27 116082780
errol.comelius@
salmson.co.za

Spain
WILO Ibérica S.A.

28806 Alcala de Henares
(Madrid)

T +34 918797100
wilo.iberica@wilo.es

Sweden

WILO Sverige AB
35246 Vaxjo

T +46 470 727600
wilo@wilo.se

Switzerland

EMB Pumpen AG
4310 Rheinfelden

T +41 61 83680-20
info@emb-pumpen.ch

Taiwan

WILO-EMU Taiwan Co. Ltd.
110 Taipeh

T +886 227 391655
nelson.wu@
wiloemutaiwan.com.tw

Turkey

WILO Pompa Sistemleri
San. ve Tic. AS.

34956 istanbul

T +90 216 2509400
wilo@wilo.com.tr

Ukraina

WILO Ukraina t.o.w.
01033 Kiew

T +38 044 2011870
wilo@wilo.ua

United Arab Emirates
WILO Middle East FZE
Jebel Ali Free Zone - South
- Dubai
T+97148809177
info@wilo.ae

WILO USA LLC

Rosemont, IL 60018
T+1866 945 6872
info@wilo-usa.com

Vietnam
WILO Vietnam Co Ltd.
Ho Chi Minh City, Vietnam
T +84 8 38109975
nkminh@wilo.vn
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Wilo-Vertriebsbiiros in Deutschland

Nord

WILO SE

Vertriebsbiiro Hamburg

Beim Strohhause 27

20097 Hamburg

T 040 5559490

F 040 55594949
hamburg.anfragen@wilo.com

Nord-Ost

WILO SE
Vertriebsbiiro Berlin
JuliusstraBe 52-53
12051 Berlin-Neukdlln
T 0306289370

F 03062893770

Ost

WILO SE

Vertriebsbiiro Dresden
Frankenring 8

01723 Kesselsdorf

T 035204 7050

F 035204 70570
dresden.anfragen@wilo.com

Siid-Ost

WILO SE

Vertriebsbiiro Miinchen
Adams-Lehmann-StraRe 44
80797 Miinchen

T 089 4200090

F 089 42000944

WILO SE
Nortkirchenstrale 100
44263 Dortmund
Germany
T02314102-0
F02314102-7363
wilo@wilo.com

www.wilo.de
Siid-West West |
WILO SE WILO SE
Vertriebsbiiro Stuttgart Vertriebsbiiro Diisseldorf
Hertichstrale 10 Westring 19
71229 Leonberg 40721 Hilden

T 07152 94710
F 07152 947141

T 02103 90920
F 02103 909215

stuttgart. .com f, ilo.com
Mitte West Il
WILO SE WILO SE

Vertriebsbiiro Dortmund
Nortkirchenstr. 100
44263 Dortmund

T 0231 4102-6560

F 0231 4102-6565

Vertriebsbiiro Frankfurt
An den drei Hasen 31
61440 Oberursel/Ts.

T 06171 70460

F 06171 704665

berlin.anfi ilo.com muenchen ilo.com frankfurt.anfi ilo.com  dortmund.anfr ilo.com
Kompetenz-Team Komp Team Wer wil io

o " . .. |

Bau + Bergbau Kommune Osterreich Schweiz

WILO SE Bau + Bergbau Zentrale Wiener EMB Pumpen AG
Nortkirchenstrale 100 WILO SE, Werk Hof Industrie Neudorf: Gerstenweg 7
44263 Dortmund HeimgartenstraBe 1-3 WILO Pumpen Osterreich ~ CH-4310 Rheinfelden
T 0231 4102-7516 95030 Hof WILO SE GmbH T +41 61 83680-20
F 0231 4102-7666 T 09281 974-550 NortkirchenstraBe 100  Wilo StraRe 1 F +416183680-21

F 09281 974-551

Erreichbar Mo—Do 7-18 Uhr, Fr 7-17 Uhr.

Antworten auf

44263 Dortmund

T 0231 4102-7900

T 01805 W-l-L-O-K-D*
9+425:6+5-3

F 0231 4102-7126

A-2351 Wiener Neudorf
T +43 507 507-0

F +43 507 507-15
office@wilo.at
www.wilo.at

info@emb-pumpen.ch
www.emb-pumpen.ch

kundendienst@wilo.com

— Produkt- und Anwendungsfragen

— Liefertermine und Lieferzeiten

Informationen tiber Ansprechpar

Versand von Informationsunterlagen

Standorte weiterer
Tochtergesellschaften
Die Kontaktdaten finden
Sie unter www.wilo.com.

0,14 €/Min. aus dem Festnetz,
Mobilfunk max. 0,42 €/Min.

Téglich 7-18 Uhr

erreichbar
tner vor Ort

24 Stunden Technische
Notfallunterstiitzung

Vertriebsbiiro Salzburg:
Gnigler Strale 56
A-5020 Salzburg

T +43 507 507-13

F +43 662 878470
office.salzburg@wilo.at

— Kundendienst- www.wilo.at
Anforderung
— Werksreparaturen Vertriebsbiiro

Inspektion
Technische

Service-Beratung
Qualitdtsanalyse

Ersatzteilfragen
Inbetriebnahme

Oberdsterreich:
Trattnachtalstrale 7
A-4710 Grieskirchen
T +43 507 507-26
F +43 7248 65054
office.oberoester-
reich@wilo.at
www.wilo.at
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